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Unidade 1: Turismo Geral 

 
1.1.Turismo Geral 

 

O número de pessoas que participam em atividades turísticas aumentou gradualmente desde 

1950, e hoje o turismo tornou-se a maior indústria do mundo. Enquanto os cinco destinos 

principais que receberam turistas internacionais em 1950 tinham uma taxa de 71%, este número 

caiu abaixo dos 30%. Por outras palavras, hoje em dia, o turismo estende-se a uma geografia 

muito mais vasta através de diferentes destinos. Antes da pandemia, os 5 países mais visitados 

eram a França, a Espanha, os Estados Unidos da América, a Itália e a China. Enquanto 38% 

das viagens internacionais foram feitas por via aérea em 1980 e 45% em 1995, espera-se que 

esta taxa atinja os 52% até 2030. Embora se preveja que as viagens para entretenimento, recreio 

e férias continuarão a ter a maior quota (54%) em 2030, espera-se que as visitas a amigos, 

familiares e viagens de saúde e religiosas constituam 31% do total de chegadas e que as viagens 

de negócios constituam 15%. Nesta unidade, para além dos termos gerais de turismo, o objetivo 

é aprender os termos de alojamento e transporte aéreo, em LGP que são os componentes mais 

importantes do sistema turístico. 

 

1.2.Vocabulário / Termos Gerais 

 

1 TURISMO INDIVIDUAL 

2 ATRAÇÕES TURÍSTICAS 

3 DESTINO 

4 TURISMO DESPORTIVO NATURAL 

5 BELEZAS NATURAIS 

6 TURISMO GASTRONÓMICO 

7 TURISMO DE GOLFE 

8 TURISMO RELIGIOSO 

9 TURISMO DE INVERNO 

10 TURISMO DE MASSAS 



 

 

11 TURISMO DE EVENTOS 

12 TURISMO CULTURAL 

13 TURISMO DE LUXO 

14 TURISMO ESPELEOLÓGICO 

15  MUSEU  

16 TURISMO DE INTERESSES ESPECIAIS  

17 SÍTIO ARQUEOLÓGICO 

18 TURISMO DE SAÚDE E BEM-ESTAR 

19 AGÊNCIA DE VIAGEM  

20 TURISTA 

21 GUIA TURÍSTICO 

22 TURISMO 

23 MINISTÉRIO DO TURISMO 

24 MINISTRO DO TURISMO 

25 RECEITAS TURÍSTICAS 

26 PROCURA TURÍSTICA 

27 TURISMO SÉNIOR 

28 TURISMO ESTRANGEIRO 

29 TURISMO DE IATE 

30 TURISMO DE PLANALTO 

31 TURISMO DOMÉSTICO 

32 ÉPOCA ALTA 

 

1.3.Vocabulário / Alojamento 

1 BUFFET LIVRE  

2 CARTÃO-CHAVE 

3 ANIMAÇÃO 

4 APART-HOTEL 

5 BARMAN 

6 CARREGADOR DE MALAS 



 

 

7 VAGAS NO HOTEL 

8 HOTEL BANGALÔ 

9 BOUTIQUE HOTEL 

10 LAVANDARIA 

11 CAMA DUPLA  

12 GERENTE DO DEPARTAMENTO 

13 CAIXA DE SEGURANÇA 

14 FATURA 

15 PISCINA 

16 TUDO INCLUÍDO 

17 HOSTEL  

18 QUARTO DUPLO 

19 DUAS CAMAS INDIVIDUAIS 

20 CAMA ADICIONAL 

21 CANCELAMENTO 

22 SERVIÇO DE LIMPEZA 

23 PEQUENO-ALMOÇO CONTINENTAL 

24 ENTRADA DO HOTEL / LOBBY 

25 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE 

26 MUDAR / TROCAR O QUARTO 

27 ALOJAMENTO COM PEQUENO-ALMOÇO 

28 CHECK-OUT 

29 CHECK-IN 

30 PENSÃO 

31 PRAIA 

32 RECEÇÃO 

33 RESERVA 

34 OPERADOR / ESCRITÓRIO CENTRAL 

35 PENSÃO COMPLETA 



 

 

36 ALDEAMENTO TURÍSTICO 

37 QUARTO INDIVIDUAL 

38 ALOJAMENTO COM MEIA PENSÃO 

39 CADEIA DE HOTÉIS 

 

1.4.Vocabulário / Aeroporto 

1 VOO DE LIGAÇÃO 

2 RECOLHA DE BAGAGEM 

3 ENTREGA DE BAGAGEM 

4 HORA DE EMBARQUE 

5 PRIMEIRA CLASSE / CLASSE EXECUTIVA  

6 BALCÃO DE INFORMAÇÃO 

7 TERMINAL DE VOOS INTERNACIONAIS 

8 VOO DIRETO 

9 CLASSE ECONÔMICA 

10 BAGAGEM DE MÃO 

11 PARTIDAS 

12 ALFÂNDEGA 

13 HANGAR 

14 AEROPORTO 

15 TERMINAL DE VOOS DOMÉSTICOS 

16 JET LAG 

17 HOSPEDEIRA 

18 CABINE DE PILOTO 

19 BALCÃO   

20 MANGA DE EMBARQUE PARA PASSAGEIROS 

21 LOUNGE / SALA VIP 

22 CONTROLE DE PASSAPORTES 

23 PILOTO 

24 PISTA 



 

 

25 TERMINAL 

26 TRANSFER 

27 TURBULÊNCIA 

28 CHEGADAS 

 
1.5.Exercícios – I 

1 Hoje em dia há vários tipos de turismo para além da tríade, mar, areia e sol.  

2 Os turistas são divididos em três grupos: domésticos, estrangeiros e viajantes diários 

3 Turismo de planalto é ideal para apanhar ar fresco e disfrutar da natureza  

4 A Serra de Estrela é o centro do turismo de inverno em Portugal. 

5 O Algarve é um destino turístico preferido para fazer turismo de massas.  

6 O turismo possibilita a entrada de moeda estrangeira no país. 

7 Aproximadamente 10 milhões de turistas visitam o Museu do Louvre todos os anos. 

8 Os guias turísticos são embaixadores honoríficos do turismo na promoção do país. 

9 Os guias turísticos devem conhecer muito bem as ruínas que estão a descrever. 

10 A pandemia Covid-19 afetou negativamente o turismo em todo o mundo. 

 

1.6.Exercícios – II 

 

1 Em que hotel é que está?  

2 Posso mudar o meu quarto, por favor? 

3 A que horas é o check-out? 

4 Posso falar com o gerente em serviço? 

5 O nosso hotel é perto do centro da cidade. 

6 O nosso hotel é perto da praia. 

7 O vosso voo foi adiado. 

8 Transporta algum líquido consigo? 

9 Há um voo direto? 

10 Não consigo encontrar a minha bagagem. 

 



 

 

 


