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1. Ünite: Genel Turizm 

 1.1. Genel Turizm 

1950 yılından bugüne turizm faaliyetlerine katılan kişi sayısı her geçen yıl giderek artmış, turizm 

günümüzde dünyanın en büyük endüstrisi konumuna gelmiştir. 1950 yılında uluslararası turist alan ilk 

beş destinasyon % 71’lik bir orana sahip iken, bu rakam % 30’un altına düşmüştür. Başka bir ifadeyle 

günümüzde turizm farklı destinasyonlar üzerinden çok daha geniş bir coğrafyaya yayılmaktadır. 

Pandemi öncesine kadar en çok ziyaret edilen ilk beş ülkeyi uzun zamandır Fransa, İspanya, ABD, 

İtalya ve Çin oluşturmuştur. 1980 yılında uluslararası seyahatlerin %38’i, 1995 yılında %45’i havayolu 

ile gerçekleşirken 2030 yılına gelindiğinde bu oranın %52’ye ulaşması beklenmektedir. 2030 yılında 

eğlence, rekreasyon ve tatil amaçlı yapılan seyahatlerin en büyük paya (%54) sahip olmayı 

sürdüreceği öngörülürken, arkadaş, akraba ziyareti, sağlık ve inanç temelli seyahatlerin toplam 

varışların %31’ini, iş seyahatleri ise %15’ini teşkil etmesi beklenmektedir. Bu ünitede genel turizm 

terimlerinin yanı sıra turizm sisteminin en önemli bileşenlerinden konaklama ve havayolu 

taşımacılığına ait terimlerin işaret dili ile öğrenilmesi hedeflenmektedir.  

1.2. Sözcükler / Genel Terimler 

1 Bireysel Turizm 

2 Çekicilik 

3 Destinasyon 

4 Doğa Sporları Turizmi 

5 Doğal güzellik 

6 Gastronomi Turizmi 

7 Golf Turizmi 

8 İnanç Turizmi 

9 Kış Turizmi 

10 Kitle Turizmi 

11 Kongre Turizmi 

12 Kültür Turizmi 

13 Lüks Turizm 

14 Mağara Turizmi 



 

 

15 Müze 

16 Ören yeri 

17 Özel İlgi Turizmi 

18 Sağlık ve Termal Turizm 

19 Seyahat Acentesi 

20 Turist 

21 Turist rehberi 

22 Turizm 

23 Turizm Bakanı 

24 Turizm Bakanlığı 

25 Turizm geliri 

26 Turizm talebi 

27 Üçüncü Yaş Turizmi 

28 Yabancı turist 

29 Yat Turizmi 

30 Yayla Turizmi 

31 Yerli turist 

32 Yüksek sezon 

 

1.3. Sözcükler / Konaklama 

1 Açık Büfe 

2 Anahtar kartı 

3 Animasyon 

4 Apart Hotel 

5 Barmen 

6 Bellboy 

7 Boş oda 

8 Bungalov Otel 

9 Butik Otel 

10 Çamaşırhane 



 

 

11 Çift kişilik yatak 

12 Departman Müdürü 

13 Emanet kasa 

14 Fatura 

15 Havuz 

16 Her şey Dâhil 

17 Hostel 

18 İki kişilik oda 

19 İkiz yatak 

20 İlave Yatak 

21 İptal 

22 Kat Hizmetleri 

23 Kontinental Kahvaltı 

24 Lobi 

25 Muhasebe 

26 Oda değişimi 

27 Oda Kahvaltı 

28 Otelden çıkış 

29 Otele giriş 

30 Pansiyon 

31 Plaj 

32 Resepsiyon 

33 Rezervasyon 

34 Santral 

35 Tam Pansiyon 

36 Tatil Köyü 

37 Tek kişilik oda 

38 Yarım Pansiyon 

39 Zincir Otel 

 

 



 

 

1.4. Sözcükler / Havayolu 

1 Aktarmalı uçuş 

2 Bagaj fişi 

3 Bagaj teslimatı 

4 Biniş zamanı 

5 Business class 

6 Danışma 

7 Dış hat terminali 

8 Direk uçuş 

9 Ekonomi sınıfı 

10 El bagajı 

11 Gidişler 

12 Gümrük 

13 Hangar 

14 Havaalanı 

15 İç hat terminali 

16 Jet lag 

17 Kabin memuru 

18 Kokpit 

19 Kontuar 

20 Körük 

21 Lounge 

22 Pasaport kontrolü 

23 Pilot 

24 Pist 

25 Terminal 

26 Transfer 

27 Türbülans 

28 Varışlar 

 



 

 

1.5. Alıştırmalar - I 

1 
Başta deniz, kum, güneş üçlüsü odaklı yapılan turizm olmak üzere turizmin günümüzde çok 

fazla çeşidi vardır. 

2 Turistler yerli, yabancı ve günübirlikçi olmak üzere üçe ayrılır. 

3 Doğayla iç içe olmak ve temiz hava için yayla turizmi idealdir. 

4 Uludağ Türkiye’nin kış turizmi merkezidir. 

5 Akdeniz kitle turizmi için tercih edilen bir bölgedir. 

6 Turizm ülkeye döviz girdisi sağlamaktadır. 

7 Louvre Müzesi’ni her yıl 10 milyona yakın turist ziyaret etmektedir. 

8 Turist rehberleri ülkenin tanıtımında fahri turizm elçileridir. 

9 Turist rehberi anlatım yaptığı ören yerini çok iyi bilmelidir. 

10 Kovid-19 salgını dünyada turizmi olumsuz etkilemiştir. 

 

1.6. Alıştırmalar - II 

1 Hangi otelde kalıyorsunuz? 

2 Odamı değiştirebilir miyim? Lütfen. 

3 Otelin çıkış saati kaç? 

4 Görevli müdür ile konuşabilir miyim? 

5 Otelimiz şehir merkezine yakın. 

6 Otelimiz plajın yanında. 

7 Uçuşunuz tehir oldu. 

8 Yanınızda sıvı var mı? 

9 Direkt uçuş var mı? 

10 Valizimi bulamıyorum. 

 

 

 

 


