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1. Unite: Genel Turizm

1.1. Genel Turizm

1950 yilindan bugiline turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisi her gegen yil giderek artmis, turizm
glinlimizde diinyanin en blyik endistrisi konumuna gelmistir. 1950 yilinda uluslararasi turist alan ilk
bes destinasyon % 71’lik bir orana sahip iken, bu rakam % 30’un altina dismustiir. Baska bir ifadeyle
ginimdizde turizm farkli destinasyonlar Gzerinden c¢ok daha genis bir cografyaya yayilmaktadir.
Pandemi &ncesine kadar en c¢ok ziyaret edilen ilk bes iilkeyi uzun zamandir Fransa, ispanya, ABD,
italya ve Cin olusturmustur. 1980 yilinda uluslararasi seyahatlerin %38’i, 1995 yilinda %45’i havayolu
ile gerceklesirken 2030 yilina gelindiginde bu oranin %52’ye ulasmasi beklenmektedir. 2030 yilinda
eglence, rekreasyon ve tatil amacgh yapilan seyahatlerin en biliylk paya (%54) sahip olmayi
slrdilrecegi ongorilirken, arkadas, akraba ziyareti, saglik ve inan¢ temelli seyahatlerin toplam
varislarin %31’ini, is seyahatleri ise %15’ini teskil etmesi beklenmektedir. Bu (nitede genel turizm
terimlerinin yani sira turizm sisteminin en o6nemli bilesenlerinden konaklama ve havayolu

tasimaciligina ait terimlerin isaret dili ile 6grenilmesi hedeflenmektedir.

1.2. Sozcukler / Genel Terimler

Bireysel Turizm

Cekicilik

Destinasyon

Doga Sporlari Turizmi

Dogal glizellik

Gastronomi Turizmi

Golf Turizmi

inang Turizmi
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Kis Turizmi
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Kitle Turizmi
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Kongre Turizmi
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Kultdr Turizmi
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Liiks Turizm
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Magara Turizmi
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15

Miuze

16

Oren yeri

17

Ozel ilgi Turizmi

18

Saglik ve Termal Turizm

19

Seyahat Acentesi

20

Turist

21

Turist rehberi

22

Turizm

23

Turizm Bakani

24

Turizm Bakanhgi

25

Turizm geliri

26

Turizm talebi

27

Ugiincii Yas Turizmi

28

Yabanci turist

29

Yat Turizmi

30

Yayla Turizmi

31

Yerli turist

32

Yuksek sezon

1.3. Sozciikler / Konaklama
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Acik Bife

Anahtar karti

Animasyon

Apart Hotel

Barmen

Bellboy

Bos oda

Bungalov Otel
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Butik Otel

=
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Camasirhane
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11 | Cift kisilik yatak

12 | Departman Mudiri

13 | Emanet kasa

14 | Fatura

15 | Havuz

16 | Her sey Dahil

17 | Hostel

18 | iki kisilik oda

19 | ikiz yatak

20 | ilave Yatak

21 | iptal

22 | Kat Hizmetleri

23 | Kontinental Kahvalti

24 | Lobi

25 | Muhasebe

26 | Oda degisimi

27 | Oda Kahvalti

28 | Otelden gikis

29 | Otele giris

30 | Pansiyon

31 | Pl

32 | Resepsiyon

33 | Rezervasyon

34 | Santral

35 | Tam Pansiyon

36 | Tatil Koyl

37 | Tek kisilik oda

38 | Yarim Pansiyon

39 | Zincir Otel
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1.4. Sozciikler / Havayolu
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Aktarmali ugus

Bagaj fisi

Bagaj teslimati

Binig zamani

Business class

Danisma

Dis hat terminali

Direk ugus
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Ekonomi sinifi
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El bagajl
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Gidisler
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GUmruk
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Hangar
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Havaalani
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ic hat terminali
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Jet lag
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Kabin memuru

=
(o]

Kokpit
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Kontuar
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Koruk

N
=

Lounge
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Pasaport kontroli
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Pilot
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Pist
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Terminal
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Transfer
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Tlrbalans
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Varislar
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1.5. Ahstirmalar - |

Basta deniz, kum, glines Uglisl odakl yapilan turizm olmak Gzere turizmin glinimizde ¢ok

fazla gesidi vardir.

Turistler yerli, yabanci ve glinlbirlik¢i olmak tzere lge ayrilir.

Dogayla i¢ ice olmak ve temiz hava icin yayla turizmi idealdir.

Uludag Tarkiye'nin kis turizmi merkezidir.

Akdeniz kitle turizmi icin tercih edilen bir bolgedir.

Turizm Ulkeye doviz girdisi saglamaktadir.

Louvre Mizesi'ni her yil 10 milyona yakin turist ziyaret etmektedir.

Turist rehberleri Glkenin tanitiminda fahri turizm elgileridir.
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Turist rehberi anlatim yaptigi 6ren yerini ¢ok iyi bilmelidir.
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Kovid-19 salgini diinyada turizmi olumsuz etkilemistir.

1.6. Alistirmalar - 1l
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Hangi otelde kaliyorsunuz?

Odami degistirebilir miyim? Litfen.

Otelin cikis saati kag?

Gorevli mudar ile konusabilir miyim?

Otelimiz sehir merkezine yakin.

Otelimiz plajin yaninda.

Ucusunuz tehir oldu.

Yaninizda sivi var mi?
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Direkt ugus var mi?
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Valizimi bulamiyorum.
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